
Des ponts vers la vie professionnelle : 
programme de formation professionnelle 
de Vivamos Mejor
Exemple de la Colombie
La Colombie veut laisser derrière elle les décen-
nies de guerre civile au plus vite. Mais la situation 
économique précaire des millions de familles dé-
placées à l'intérieur du pays n'est pas résolue 
pour autant. Ces dernières profitent à peine du 
développement économique du pays et doivent 
gagner leur vie sur le marché du travail infor-
mel. Plus le niveau de formation est faible, plus 
le risque de pauvreté est élevé. Et plus la pau-
vreté est grande, moins il y a de perspectives.
De nombreuses personnes déplacées en raison de 
la guerre civile vivent dans l'agglomération de Bo-
gotá, la capitale de la Colombie, qui compte près 
de 10 millions d'habitants. Les jeunes en particu-
lier ont peu de possibilités de formation et d'em-
ploi et sont sensibles aux promesses des gangs 
armés. Nous réagissons à ces situations avec 

notre programme de formation professionnelle.

Contenu du programme
Notre programme « Des ponts vers la vie 
professionnelle » permet à des jeunes très 
motivés d’accéder à une formation profession-
nelle ainsi qu’à un accompagnement psycho-
social et elle les place sur le marché du travail 
formel.

Analyse du marché du travail
Nous offrons aux jeunes uniquement des  
formations professionnelles pour des métiers 
demandés sur le marché du travail de Bogotá. 

Notre offre de formation professionnelle répond 
donc directement à la demande, ce qui augmente 
les chances des jeunes de trouver un emploi. 

Sélection rigoureuse
Sur la base de nos nombreuses années d'expé-
rience, nous vérifions soigneusement l'adéqua-
tion et la motivation avant le début de la forma-
tion. C'est pourquoi l'équipe du projet visite les 
jeunes chez eux, vérifie leur situation familiale et 
ne sélectionne que des participants très motivés 
qui n'ont pas d'autres possibilités de formation.

Formation professionnelle
Dans notre programme, les jeunes suivent une 
formation professionnelle reconnue par l'État. En 
raison de leur situation précaire, nombre d’entre 
eux doivent gagner un revenu le plus rapidement 
possible. C'est pourquoi nous proposons à la fois 
des formations courtes de quatre mois pour les 
emplois moins qualifiés et des formations d'un an 
pour les places de travail plus qualifiées. 

Accompagnement psychosocial 
En plus de la formation, nous travaillons avec 
les jeunes sur leurs compétences sociales,  
essentielles pour le monde du travail. Nous les 
formons au sens des responsabilités, à la ponc-
tualité et à la gestion appropriée des conflits. Ils 
apprennent également à élaborer un dossier de 
candidature attrayant et à se présenter lors 
d'entretiens d'embauches.

Thèmes 
Formation professionnelle, réinsertion dans 
le marché de l’emploi, gestion du passé, or-
ganisation communautaire, aide à « s'aider 
soi-même ».

Pays du programme
Colombie, Nicaragua 

Objectifs du programme
De 2014 à fin 2018, 1’000 jeunes issus de 
groupes de population socialement et éco-
nomiquement défavorisés entrent sur le mar-
ché du travail et assurent leur subsistance 
par leurs propres moyens.

Des partenaires locaux solides
Vivamos Mejor travaille dans chaque pays 
avec des organisations locales, proches du 
terrain et expérimentées et finance exclusi-
vement des professionnels locaux engagés. 
Nos organisations partenaires sont respon-
sables de l'exécution opérationnelle des pro-
jets individuels et de la coopération avec les 
autorités publiques. 
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Sensibilisation de l’entourage 
Pour que les jeunes puissent réaliser leurs pro-
jets de formation professionnelle et d’emploi, 
ils ont besoin du soutien de leur famille. Grâce 
à des événements réguliers, nous veillons à ce 
que les parents reconnaissent la valeur de la 
formation et comprennent que leurs enfants 
ont de meilleures perspectives avec une forma-
tion professionnelle de base que comme tra-
vailleur non qualifié dans le secteur informel.

Agence de placement
Un bureau de placement social, ancré loca-
lement, place les jeunes formés sur le mar-
ché du travail. Le bureau entre en contact 
avec des employeurs potentiels de manière 
ciblée et propose des candidates et candi-
dats qui leur conviennent. 

Emploi et accompagnement
Une fois leur formation terminée avec succès, 
les jeunes sont placés dans un emploi appro-
prié. Pendant la phase d’introduction au tra-
vail, les agents de placement restent en 
contact avec les employeurs et les jeunes et 

les soutiennent en cas de difficultés. Un sou-
tien étroit pendant la période d'essai est une 
garantie pour que les jeunes diplômés et di-
plômées conservent leur emploi.

Prestations propres
Les jeunes paient 150 francs pour la remise de 
leur diplôme. Il s'agit d'une contribution im-
portante au vu de leurs moyens. 

Effet confirmé 
Un mémoire de Master de l'Université de Saint-
Gall (HSG) en 2016 a conclu que l'impact de 
notre programme de formation professionnelle 
est considérable. Par rapport au revenu avant 
l'intervention, le revenu des bénéficiaires a 
augmenté de 93 % par rapport à celui du 
groupe témoin. La probabilité d'être embauché 
est passée de 8 % à 68 %, alors qu'elle est de-
meurée la même pour le groupe témoin.  
En moyenne, les bénéficiaires sont beaucoup 
plus satisfaits des tâches dans leur travail, de 
leurs salaires et de leurs avantages sociaux, 
alors que le groupe témoin constate une  
légère détérioration à cet égard.

Qui nous sommes
Vivamos Mejor est une organisation d'entraide 
suisse certifiée ZEWO qui aide les communautés 
défavorisées d'Amérique latine à développer 
leur potentiel et à se libérer de la spirale de la 
pauvreté par une « aide à s’aider soi-même » 
ponctuelle.

Ce pour quoi nous nous engageons 
Les deux thèmes sur lesquels se concentre 
Vivamos Mejor sont la formation et l'eau. 

Ce qui nous distingue
De nombreuses années d'expérience
Nos 35 ans d'expérience en Amérique latine, 
nous ont permis d'acquérir une connaissance 
approfondie des pays dans lesquels nous 
sommes actifs, des conditions locales et des 
enjeux.

Orientation vers les impacts et résultats 
Nous vérifions en permanence l'atteinte de nos 
objectifs grâce à un suivi minutieux. En tant 
qu'organisation en constante évolution, nous 
étudions l'impact de notre travail en collabora-
tion avec des universités suisses et locales et 
nous nous efforçons continuellement d'ac-
croître cet impact pour les personnes concer-
nées. Vivamos Mejor a remporté le premier Im-
pact Award de la DDC/NADEL-EPFZ en 2015. 

Fiabilité
Nous tenons nos promesses. C'est notre credo. 
Dans nos projets, nous nous orientons vers des 
objectifs réalistes. Nous sommes un partenaire 
fiable tant pour nos donatrices et donateurs que 
pour nos bénéficiaires et organisations parte-
naires en Amérique latine. En cas de difficultés, 
nous informons de manière proactive et ouverte.

Transparence
Nous gérons les fonds qui nous sont confiés 
avec soin et rendons compte ouvertement de 
leur utilisation. Depuis 1992, le label de qualité 
de ZEWO confirme notre gestion consciencieuse 
des montants versés par nos donateurs. 

Contact personnel
Le contact direct avec les bénéficiaires, nos 
partenaires et nos donateurs est important 
pour nous. Nous ne faisons notre travail correc-
tement que lorsque nous sommes en dialogue 
les uns avec les autres.
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De jeunes émigrés, déplacés à l'intérieur de leur pays, 
suivent un cours professionnel.  

Ana Sanchez a pu intégrer le marché du travail formel suite 
à sa formation professionnelle.


